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Benutzerregistrierung im Bauherren-Online-Portal -
so einfach geht’s!

Zur Nutzung des Heinz von Heiden Bauherren-Online-Portals (BOP) registrieren Sie sich bitte mit Ihrer im Hausbau-
vertrag eingetragenen E-Mail-Adresse.

Die Registrierung erreichen Sie wie folgt:

Offnen Sie hitte die BOP Webseite: https://bop.heinzvonheiden.de/ und klicken Sie im unteren Bereich
auf ,Jetzt registrieren”.

Tragen Sie nun bitte folgende Informationen in das Formular ein:

- einen beliebigen Benutzernamen
- lhre E-Mail-Adresse aus dem Haushauvertrag
- ein beliehiges Kennwort (Das Kennwort muss zweimal eingegeben werden)

Benutzen Sie hitte ein sicheres Kennwort. Die Kennwérter im BOP miissen folgenden Sicherheitsanforderungen
entsprechen:

mindestens 8 Zeichen lang sein.

mindestens ein Sonderzeichen enthalten.
mindestens einen Kleinbuchstaben enthalten (,a‘-‘z’)
mindestens einen GroRbuchstaben enthalten (,A-Z°)

N

Lesen und bestatigen Sie die Datenschutzerklarung. lhr Einverstandnis zur Datenschutzerklarung ist zwingende
Voraussetzung fiir die Registrierung im BOP.
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Registrierung

Passwart * Pasdwart vergesien?

Passwert bitte nochmal eingeben *
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Im Anschluss an die Registrierung erhalten Sie einen Bestatigungslink per E-Mail zugesendet:

Registrierung

Ihre Registrierung ist beinahe abgeschiossen. Sk sind nur
noch einen Schritt davon entfernt. auf das Portal zugredfen
Tu knnen,

Sle erhalten in den nachsten Minuten eine Akthiensngs-E-
Mail an die von Ihnen eingegebene E-Mall-Adresse ,

Offnen Sie den darin enthaltenen Akthvierungshink, urm die
Registrierung abzuschliefen

Bereits registriert? Jetzt anmelden

Der Absender der Kontobestatigungs-E-Mail ist die E-Mail-Adresse bop@heinzvonheiden.de
Die Kontobestatigungs-E-Mail hat folgenden Inhalt:

Hallo @heinzvonheiden.eu,

vielen Dank, dass Sie sich im Bauherren-Online-Portal (BOF) registriert haben.

Ihre Registrierung ist beinahe abgeschlossen. Sie sind nur noch einen Schritt davon
entfernt, auf das Portal zugreifen zu kénnen,

Um die Registrierung abzuschlieBen, klicken Sie bitte den folgenden Link an. um |hre
E-Mail zu bestitigen.

—

Ihr Heinz von Heiden Team
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Klicken Sie in der Kontobestatigungs-E-Mail bitte auf den Link ,bestatigen®, um die Registrierung abzuschlieRen.

Bitte beachten Sie, dass Heinz von Heiden Sie per E-Mail nie nach Ihrem Kennwort oder nach anderen persénlichen
Daten, auBBer Ihrer Bauherrennummer, fragen wird. Sollten Sie Zweifel haben oder lhnen etwas verdéchtig vorkommen,
melden Sie sich gern bei unserem technischen Support unter: support@heinzvonheiden.de.
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Nach der erfolgreichen Registrierung konnen Sie sich mit [nrem Benutzernamen und Kennwort am BOP anmelden und
Ihr Bauvorhaben freischalten.

Fiir die Freischaltung des Bauvorhabens im BOP bendtigen Sie lhre Bauvorhabennummer:

Higr kSrngn Sie Iheg Bavrworhabsgn fraschalben

GebenSie bitte gine Bawvorhabennumemer ain:

,\m

Die Freischaltung erfolgt durch die Uberpriifung der E-Mail-Adresse. Falls Sie mehrere Bauvorhaben bei Heinz von
Heiden haben, konnen Sie diese freischalten, sofern Sie mit der gleichen E-Mail-Adresse hinterlegt sind.

Nach der Freischaltung Ihres Bauvorhabens, kdnnen Sie das Portal uneingeschrankt nutzen.

Sollten Sie Unterstiitzung oder Hilfe hinsichtlich der Verwendung des BOPs bendtigen, finden Sie unter ,Hilfe*
die entsprechenden Kontaktarten zur Orientierung.

Kontakt

Unterstitzung und Hilfe hinsichtlich der Verwendung des Bauherren Online Portals erhalten Sie unter Angabe Ihrer Bauherren-Nummer:

« per Mail: bop@heinzvonheiden.de.

Wir wiinschen Ihnen viel Freude bei der Nutzung des Heinz von Heiden Bauherren-Online-Portals!



